
 

Po wydrukowaniu lub pobraniu niniejszego dokumentu, jego treść stanowi wyłącznie kopię informacyjną.  
Aktualna treść regulaminu dostępna jest pod adresem wskazanym w tym dokumencie. 
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Regulamin wydany w dniu 1-05-2024 przez: 
 

Nazwa KAMSOFT Spółka Akcyjna NIP 9542685559 

Adres 40-235 Katowice, ul. 1 Maja 133 REGON 241371988 

Organ Rejestrowy Sąd Rejonowy Katowice-Wschód w Katowicach, VIII Wydział Gospodarczy KRS KRS 0000345075 

Kapitał zakładowy 52 600 000,00 zł (opłacony w całości) BDO 000265137 

 
zwaną w dalszej części Operatorem pharmind. 

 
§ 1 – Postanowienia ogólne 

 
1. Niniejszy dokument – Regulamin pharmind BLOZ, dalej zwany Regulaminem – określa zasady współpracy w zakresie 

dostarczania przez Partnera informacji dotyczących Produktów, na potrzeby BLOZ. 
2. Aktualna treść Regulaminu znajduje się w pharmind BLOZ. 
3. Regulamin stanowi wzorzec umowny, w rozumieniu art. 384 Kodeksu cywilnego i może zostać zmieniony na 

zasadach w nim określonych. 
4. Wszelkie definicje pojęć użytych w Regulaminie zamieszczone zostały w Załączniku R1. 
5. Ogólne informacje dotyczące BLOZ oraz zasad korzystania z BLOZ znajdują się w Regulaminie BLOZ. 

 
§ 2 – Zawarcie Umowy 

 
1. Zawarcie Umowy pomiędzy Operatorem pharmind a Partnerem, o treści określonej w Regulaminie, następuje 

poprzez zaakceptowanie przez Partnera Regulaminu.  
2. Poprzez przesłanie Formularza Akceptacji Regulaminu Partner oświadcza, że:  

1) Informacje podane w Formularzu Akceptacji Regulaminu są kompletne i zgodne ze stanem faktycznym; 
2) Jest uprawniony do zawarcia Umowy poprzez akceptację niniejszego Regulaminu; 
3) Informacje podane przez Partnera nie naruszają praw osób trzecich; 
4) Zapoznał się z Regulaminem i zobowiązuje się realizować Umowę zgodnie z zasadami określonymi  

w Regulaminie. 
3. Za datę akceptacji Regulaminu a tym samym zawarcia Umowy i rozpoczęcia współpracy, przyjmuje się datę 

otrzymania Formularza Akceptacji Regulaminu przez Operatora pharmind.  
4. Jeżeli w okresie obowiązywania Umowy informacje zawarte w Formularzu Akceptacji Regulaminu ulegną zmianie, 

Partner zobowiązany jest do niezwłocznej aktualizacji treści Formularza Akceptacji Regulaminu, poprzez przesłanie 
nowego Formularza Akceptacji Regulaminu, którego treść w całości zastępuje poprzedni Formularz Akceptacji 
Regulaminu, z dniem jego otrzymania przez Operatora pharmind. Zmiana modelu współpracy następuje na takich 
samych zasadach. 

5. Zawarcie Umowy oraz wszelkie zmiany Umowy mogą być dokonywane za zgodą obu Stron, pod rygorem 
nieważności, w jednej z następujących form:  
1) w formie pisemnej (podpis odręczny);  
2) w formie elektronicznej w rozumieniu art. 78(1) Kodeksu cywilnego (podpis elektroniczny kwalifikowany);  
3) w formie dokumentowej, lecz ograniczonej wyłącznie do przypadków wykorzystania:  

a) podpisu elektronicznego zaawansowanego w rozumieniu rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i usług zaufania  
w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnętrznym oraz uchylającego dyrektywę 
1999/93/WE, dalej Rozporządzenie eIDAS, - np. podpis osobisty, profil zaufany),  

b) podpisu elektronicznego w rozumieniu Rozporządzenia eIDAS,  
c) skanu podpisanego odręcznie dokumentu przesłanego na adres e-mail wskazany w komparycji Umowy 

6. Formularz Akceptacji Regulaminu w formie pisemnej należy wysłać na adres siedziby Operatora pharmind wskazany 
w komparycji Regulaminu. Formularz Akceptacji Regulaminu w formie elektronicznej lub dokumentowej należy 
przesłać na adres e-mail bloz@pharmind.pl lub inny, wskazany przez Opiekuna Partnera. 

 
§ 3 – Współpraca z wykorzystaniem pharmind BLOZ 

 
1. Operator pharmind udostępnia Partnerowi pharmind BLOZ, za pośrednictwem którego Partner ma możliwość 

zgłaszania wszelkich sugestii zmian w treści BLOZ, weryfikacji poprawności zapisów oraz realizacji innych 
aktywności, wynikających z treści Regulaminu. 

mailto:bloz@pharmind.pl
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2. W Formularzu Akceptacji Regulaminu, Partner wskazuje Użytkowników administrujących, dla których mają zostać 
utworzone Konta pharmind BLOZ. Pozostałymi Użytkownikami Partner zarządza samodzielnie w ramach pharmind 
BLOZ. 

3. Partner oświadcza, że wskazani przez niego Użytkownicy są uprawnieni i upoważnieni do dostarczania w jego 
imieniu, za pośrednictwem pharmind BLOZ, danych dotyczących Produktów, celem realizacji zadań opisanych  
w ust. 1. 

4. Partner jest wyłącznie uprawniony do zarządzania Kontami pharmind BLOZ Użytkowników, może jednak w tym celu 
wyznaczyć Użytkowników Administrujących, poprzez ich wskazanie w Formularzu Akceptacji Regulaminu. Wszelkie 
zmiany, w tym dotyczące nadania lub odbioru dostępu do pharmind BLOZ, Partner lub Użytkownik Administrujący 
dokonuje poprzez przesłanie zaktualizowanego Formularza Akceptacji Regulaminu lub samodzielnie, w pharmind 
BLOZ). 

5. Partner zapewnia, że każdy z Użytkowników Administrujących wyraził zgodę, aby Operator pharmind mógł 
przekazywać jego Dane Osobowe innym osobom z firmy Partnera, w celu poinformowania ich o konieczności 
zgłoszenia się do niego w celu nadania uprawnień do korzystania z pharmind BLOZ. 

6. Partner zobowiąże swoich Użytkowników do nieudostępniania danych dostępowych do Kont pharmind BLOZ 
osobom nieupoważnionym. 

7. Partner zobowiązany jest zgłosić Operatorowi pharmind wszelkie przypadki utraty danych dostępowych do Kont 
pharmind BLOZ przez swoich Użytkowników. 

 
§ 4 – Model Współpracy 

 
1. Operator pharmind przewiduje dwa możliwe modele współpracy z Partnerem: 

1) Współpraca – pharmind BLOZ Basic (wcześniej: Dane Podstawowe); 
2) Współpraca – pharmind BLOZ Advanced (wcześniej: Opisy i Zdjęcia). 

2. Model pharmind BLOZ Advanced jest dedykowany wyłącznie Partnerowi, który jest Podmiotem Odpowiedzialnym. 
3. Przyjęty przez Strony model współpracy wynika z treści Formularza Akceptacji Regulaminu. 

 
§ 5 – Zakres Współpracy 

 
1. W ramach współpracy w modelu pharmind BLOZ Basic, Partner nie jest zobowiązany do realizacji jakichkolwiek 

świadczeń. Partner ma jednak możliwość wprowadzać zgłoszenia sygnalizujące konieczność wprowadzenia zmian 
do istniejących w BLOZ Produktów lub wprowadzenia nowych Produktów, a ponadto upoważnia Operatora 
pharmind do pobierania i dystrybuowania w ramach BLOZ publicznie dostępnych informacji o Produktach ze Stron 
Partnera.  

2. Operator pharmind, w celu właściwej weryfikacji zgłoszeń, o których mowa w pkt. 1 powyżej, może żądać 
przedstawienia przez Partnera stosownych dokumentów, potwierdzających informacje wynikające ze zgłoszenia,  
w szczególności w postaci dokumentu przedstawiającego siatkę opakowania, zdjęcie opakowania, zawiadomienie 
do GIS, pierwszą stronę zgłoszenia do CPNP, powiadomienie lub zgłoszenie do URPLWMIPB, deklarację zgodności, 
decyzję Prezesa URPLWMIPB w sprawie: wydania pozwolenia na dopuszczenie do obrotu produktu leczniczego, 
zmiany danych objętych pozwoleniem, przedłużenia lub skrócenia terminu ważności pozwolenia, wydania 
pozwolenia na import równoległy, dokumentacji rejestracyjnej dla produktów leczniczych, dopuszczonych do 
obrotu w ramach procedury centralnej, wzajemnego uznania lub zdecentralizowanej oraz oświadczenia Partnera 
potwierdzającego prawdziwość zgłoszonych danych. Operator pharmind zobowiązuje się wykorzystać 
przedmiotowe dokumenty wyłącznie w celu wskazanym powyżej. Udostępniając te dokumenty Partner może 
wskazać, że określona ich treść stanowi tajemnicę przedsiębiorstwa – w takim przypadku Operator pharmind 
zobowiązuje się zachować tę treść w poufności. 

3. W przypadku zgłaszania nowych Produktów lub zmian do już zarejestrowanych przez Partnera ze statusem Podmiot 
odpowiedzialny, który nie widnieje w dołączonej do zgłoszenia w pharmind BLOZ dokumentacji rejestracyjnej jako 
Podmiot Odpowiedzialny oraz nie jest wskazany w Formularzu Akceptacji Regulaminu w wykazie podmiotów 
należących do Grupy Kapitałowej Partnera, Opiekun Partnera przekazuje zgłoszenie do modyfikacji z prośbą  
o dołączenie oświadczenia Partnera lub firmy z nim współpracującej, że jest podmiotem uprawnionym do 
przekazywania Informacji Bazowej innego Podmiotu odpowiedzialnego, na podstawie wiążącej umowy. 

4. W ramach współpracy w modelu pharmind BLOZ Advanced Partner oraz Operator pharmind zobowiązują się do 
wymiany wzajemnych świadczeń. 
1) Partner zobowiązuje się do następujących świadczeń: 

a) Przekazywania Informacji Bazowych dla nowych Produktów oraz aktualizowania Informacji Bazowych dla 
Produktów znajdujących się w BLOZ, w stosunku do których jest Podmiotem Odpowiedzialnym,  
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z 14-dniowym wyprzedzeniem, w celu zapewnienia aktualności BLOZ. Aktualny zakres Informacji Bazowej 
znajduje się w Załączniku R2. 

b) Upoważnienia Operatora pharmind do samodzielnego pobierania Informacji Bazowych ze Stron Partnera. 
c) Weryfikowania aktualności, poprawności i kompletności Informacji Bazowych, zamieszczonych w BLOZ, za 

pośrednictwem strony www.KtoMaLek.pl/Lekopedia. W przypadku stwierdzenia rozbieżności, 
niezwłocznego informowania Operatora pharmind o konieczności dokonania korekty. 

d) Udzielenia zgody na korzystanie przez Operatora pharmind z Informacji Bazowych, na zasadach 
określonych w Regulaminie. 

(dalej zwane Świadczeniami Partnera) 
2) Operator pharmind zobowiązuje się następujących świadczeń: 

a) Przetworzenia Informacji Bazowej; 
b) Zamieszczenia Informacji Bazowej w BLOZ; 
c) Udostępnienia zaktualizowanego BLOZ BLOZ do Użytkowników; 
d) Przesyłania informacji handlowych lub innych informacji o charakterze reklamowym dotyczących usług i 

produktów Operatora pharmind lub podmiotów z jego grupy kapitałowej . 
(dalej zwane Świadczeniami Operatora pharmind). 

 
§ 6 – Informacje Bazowe 

 
1. Partner oświadcza, że wszelkie zgłoszenia są przekazywane w dobrej wierze, z zachowaniem należytej staranności, 

aby przekazywane informacje były prawdziwe, kompletne i aktualne. Wszelkie informacje o Produktach, zawarte  
w zgłoszeniach Partnera, stanowią wyłącznie podstawę do dokonania przez Operatora pharmind nowego wpisu  
w BLOZ, jego aktualizację lub weryfikację. Z uwagi na powyższe, informacje te mogą być dowolnie modyfikowane i 
uzupełniane przez Operatora pharmind. 

2. W przypadku współpracy w modelu pharmind BLOZ Advanced: 
1) Informacje Bazowe nie powinny zawierać Informacji Reklamowych. W przypadku, gdy Informacje Bazowe 

zawierają Informacje Reklamowe, Operator pharmind nie umieści ich w BLOZ lub zmodyfikuje w taki sposób, 
aby Informacje Reklamowe nie były widoczne.  

2) Partner oświadcza, że jest uprawniony do przekazywania i rozporządzania Opisami i/lub Zdjęciami, 
stanowiącymi Informacje Bazowe, a ponadto - gdy stanowią one utwór w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych - posiada do nich wszelkie prawa majątkowe i może nimi 
swobodnie rozporządzać, w tym może udostępniać Informacje Bazowe Operatorowi pharmind, w celu ich 
dalszego wykorzystania przez Operatora pharmind, a ich przekazanie nie narusza interesów stron trzecich. 

3) Z chwilą samodzielnego pozyskania Informacji Bazowej przez Operatora pharmind ze Strony Partnera lub 
udostępnienia przez Partnera Informacji Bazowej Operatorowi pharmind, Partner udziela Operatorowi 
pharmind niewyłącznego, nieograniczonego w czasie i co do terytorium, prawa do swobodnego korzystania  
i wykorzystywania Informacji Bazowych zgodnie z zasadami określonymi w Regulaminie, na wszelkich znanych 
polach eksploatacji a w szczególności obejmujących:  
a) Kopiowanie Informacji Bazowej; 
b) Archiwizowanie Informacji Bazowej na dowolnych nośnikach; 
c) Przetwarzanie i uzasadniona modyfikacja Informacji Bazowej; 
d) Wprowadzanie Informacji Bazowej do BLOZ; 
e) Udostępnianie BLOZ, zawierającej Informacje Bazowe, użytkownikom BLOZ; 
f) Modyfikacja Informacji Bazowej;  
g) Prawo do wykorzystywania Informacji Bazowej we wszelkiej prowadzonej przez siebie działalności 

gospodarczej, w tym Operator pharmind uzyskuje prawo do zamieszczania Informacji Bazowej poza Bazą 
BLOZ (np. w treści innych programów lub serwisów internetowych) oraz uzyskuje prawo do 
sublicencjonowania Informacji Bazowej, także z prawem do publikacji, np. zamieszczenia ich w programach 
komputerowych lub serwisach internetowych nabywcy. 

4) W związku z wykorzystywaniem Informacji Bazowej do tworzenia BLOZ Operator pharmind ma prawo do 
przetwarzania i modyfikowania Informacji Bazowej stosownie do własnych potrzeb, wynikających z m.in. 
budowy BLOZ, zawartości informacyjnej i sposobów jej udostępniania dla użytkowników BLOZ. Partner 
upoważnia Operatora pharmind m.in. do dokonywania zmian w przekazanych Opisach  
z zastrzeżeniem, że zmiany te mogą mieć w szczególności na celu usunięcie błędów składniowych, 
ortograficznych, oczywistych omyłek, Informacji Reklamowych, informacji w zakresie stosowania innych 
produktów, obrazków, danych adresowych firm itp. Ponadto Partner ma prawo do modyfikowania Zdjęć,  
w szczególności jest uprawniony do dokonywania zmian w zakresie rozmiaru, rozdzielczości, polegających na 
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usunięciu tła ze Zdjęć a także do umieszczenia na Zdjęciach znaku wodnego, w szczególności w celu 
zabezpieczenia zdjęć przed nieuprawnionym kopiowaniem.  

5) Partner zobowiązuje się do nieodwoływania udzielonych Operatorowi pharmind praw, określonych powyżej. 
3. W celu uniknięcia jakichkolwiek wątpliwości, Partner w związku z współpracą nie staje się współtwórcą BLOZ ani 

nie uzyskuje jakichkolwiek praw do tak wytworzonego BLOZ. 
 

§ 7 – Wynagrodzenie 
 

1. Współpraca w modelu pharmind BLOZ Basic odbywa się nieodpłatnie. 
2. W przypadku współpracy w modelu pharmind BLOZ Advanced: 

1) Wartość Świadczeń Partnera realizowanych w stosunku do jednego Produktu, jest ekwiwalentna do wartości 
Świadczeń Operatora pharmind realizowanych w stosunku do tego Produktu. Wysokość wynagrodzenia oraz 
zasady rozliczeń określa Załącznik R3. 

2) W ramach Formularza Akceptacji Regulaminu Partner może wyrazić zgodę na Samofakturowanie. Zasady 
Samofakturowania zostały określone w Załączniku R4. 

3) Jeżeli Strony nie dopuściły możliwości Samofakturowania, a Partner nie wywiązuje się z obowiązków 
związanych z rozliczeniem współpracy w zakresie wskazanym w Regulaminie, w tym w Załączniku R3, Operator 
pharmind ma prawo wstrzymać Partnerowi dostęp do pharmind BLOZ, do czasu zrealizowania przez Partnera 
zaległych obowiązków rozliczeniowych, aby zapobiec powstawaniu ewentualnych kolejnych Świadczeń Stron 
bez należytego ich rozliczenia. 

 
§ 8 – Odpowiedzialność 

 
1. Partner ponosi wyłączną odpowiedzialność za prawdziwość, kompletność i aktualność wprowadzanych przez 

Użytkowników danych. 
2. W przypadku, gdy w ramach współpracy w modelu pharmind BLOZ Advanced Partner przekaże do Operatora 

pharmind Informacje Bazowe, w stosunku do Produktów których nie był Podmiotem Odpowiedzialnym a strona 
trzecia wystąpi z roszczeniami do Operatora pharmind, Partner zwolni Operatora pharmind z odpowiedzialności za 
te roszczenia w całości a w razie możliwości formalnych, zastąpi go w tych postępowaniach lub przystąpi do nich po 
stronie Operatora pharmind. 

3. Partner oświadcza, iż przyjmuje do wiadomości fakt, że w zakresie dowodowym prawidłowej realizacji zobowiązań 
wynikających z Regulaminu, pierwszeństwo mają zapisy systemów informatycznych Operatora pharmind. 

4. Odpowiedzialność Operatora pharmind z wszelkich tytułów prawnych związanych z tworzeniem i udostępnianiem 
BLOZ jest wyłączona. 

 
§ 9 – Dane Osobowe 

 
1. Operator pharmind przykłada szczególną wagę do zagadnień ochrony bezpieczeństwa danych. Wyrazem tego jest 

fakt, iż proces bezpieczeństwa informacji został u Operatora pharmind zbudowany i certyfikowany w oparciu  
o wymagania normy ISO 27001:2013 oraz uzupełniony o wymagania prawa, regulującego proces przetwarzania  
i ochrony Danych Osobowych. 

2. Operator pharmind jest Administratorem w stosunku do Danych Osobowych podanych w związku ze składanymi 
Formularzami Akceptacji Regulaminu, w szczególności zawartych w firmie (nazwie) Partnera w postaci imienia  
i nazwiska przedsiębiorcy (co może mieć miejsce w przypadku Partnera, będącego osobą fizyczną prowadzącą 
działalność gospodarczą), dane reprezentantów Partnera, osób wskazanych przez Partnera jako osoby kontaktowe, 
Użytkowników oraz Użytkowników Administrujących. Dane te w przeważającym zakresie są tożsame z danymi 
udostępnianymi odpowiednio w Centralnej Ewidencji i Informacji Działalności Gospodarczej lub we właściwym 
rejestrze Krajowego Rejestru Sądowego. 

3. Operator pharmind niniejszym informuje, że w celu spełnienia obowiązków informacyjnych, określonych w art. 13 
i 14 RODO uruchomił serwis tematyczny, znajdujący się pod adresem: www.kamsoft.pl/DaneOsobowe, gdzie 
znajdują się informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych przez Operatora pharmind. Nadto Operator 
pharmind oświadcza, że przetwarza dane, o których mowa w ust.2 powyżej: 
1) W oparciu o następującą podstawę prawną: 

a) przetwarzanie danych jest niezbędne do zawarcia i wykonania Umowy, której stroną jest osoba, której 
dane dotyczą (art. 6 ust. 1 lit. b RODO); 

b) uzasadnione interesy Operatora pharmind jako administratora danych osobowych (podstawa z art. 6 ust. 
1 lit. f RODO); 

2) W następujących celach: 
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a) w celu wykonania zobowiązań wynikających z Regulaminu, w tym w celu udostępnienia pharmind BLOZ; 
b) w celach archiwalnych i dowodowych, aby zabezpieczyć niezbędne informacje na wypadek prawnej 

potrzeby wykazania faktów, w tym dla ewentualnego ustalenia, dochodzenia roszczenia przez Operatora 
pharmind lub obrony przed roszczeniami skierowanymi przeciwko Operatorowi pharmind; 

c) w celach oferowania produktów i usług Operatora pharmind (marketing bezpośredni); 
d) w celach oferowania produktów i usług podmiotów współpracujących z Operatorem pharmind (marketing 

bezpośredni); 
3) Przez następujący okres: 

a) do czasu, gdy jest to niezbędne dla realizacji celów, o których mowa powyżej, o ile wcześniej nie zostanie 
zgłoszony przez osobę, której dane dotyczą, skuteczny sprzeciw.  

4) Odbiorcami Danych Osobowych Użytkowników Administrujących danego Partnera mogą być inni jego 
pracownicy.  

4. Partner zobowiązuje się również do poinformowania - o powyższej treści obowiązku informacyjnego – osób, których 
dane dotyczą a które zostaną wskazane w treści Formularza Akceptacji Regulaminu. 

 
§ 10 – Reklamacje 

 
1. Partner ma prawo składać reklamacje we wszelkich sprawach związanych ze współpracą opartą o Regulamin. 
2. Zgłaszanie reklamacji przebiega w następujący sposób: 
3. Partner zgłasza reklamację za pośrednictwem MRK. 
4. Zgłoszenie reklamacyjne powinno zawierać: 

1) Dane identyfikujące Partnera, 
2) Opis okoliczności, których dotyczy reklamacja. 

5. Po przyjęciu zgłoszenia reklamacyjnego Operator pharmind przesyła odpowiedź, potwierdzającą przyjęcie 
zgłoszenia. 

6. Operator pharmind dołoży starań, aby reklamacje były rozpatrzone w terminie najpóźniej 14 dni od ich otrzymania 
od Partnera. O swojej decyzji, zapadłej w wyniku rozpatrzenia reklamacji, niezwłocznie zawiadomi Partnera. 

 
§ 11 – Zmiany Regulaminu, Rozwiązanie Umowy 

 
1. Operator pharmind zastrzega prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie.  
2. Informację o zmianie Regulaminu oraz dacie ich wejścia w życie Operator pharmind udostępnia mailowo na adres 

e-mail Użytkownika administrującego kontami pharmind BLOZ, wskazany w Formularzu Akceptacji Regulaminu lub 
na inny adres e-mail wskazany w tym celu przez Partnera w Formularzu Akceptacji Regulaminu lub za 
pośrednictwem MRK. Zmiana adresów, o których mowa powyżej, wymaga powiadomienia o tym Operatora 
pharmind za pośrednictwem MRK pod rygorem uznania korespondencji skierowanej na adres dotychczasowy za 
doręczoną. 

3. W terminie 14 dni od dnia udostępnienia informacji o zmianach w Regulaminie, o którym mowa w ust. 2, Partner 
może złożyć oświadczenie o rozwiązaniu Umowy ze skutkiem natychmiastowym na piśmie, z zastrzeżeniem ust. 5 
poniżej. W przypadku bezskutecznego upływu terminu na złożenie przedmiotowego oświadczenia, Strony po 
upływie tego terminu wiąże Regulamin o zmienionej treści. 

4. Umowa może zostać rozwiązana przez każdą ze Stron ze skutkiem natychmiastowym, w każdym czasie, w drodze 
pisemnego oświadczenia złożonego drugiej Stronie, z zastrzeżeniem ust. 5 poniżej. 

5. W przypadku współpracy w modelu pharmind BLOZ Advanced, umowa rozwiąże się z chwilą zrealizowania przez 
Operatora pharmind wszelkich świadczeń wzajemnych w stosunku do świadczeń już wykonanych przez Partnera. 

6. Rozwiązanie Umowy pozostaje bez wpływu na wykonane wcześniej świadczenia Stron. W przypadku współpracy  
w modelu pharmind BLOZ Advanced oznacza to w szczególności, iż Informacje Bazowe nadal znajdować się będą w 
BLOZ i mogą być wykorzystywane w działalności Operatora pharmind. 

 
§ 12 – Oświadczenie Operatora pharmind 

 
1. Operator pharmind oświadcza, iż jest zaliczany do kategorii dużych przedsiębiorców (zgodnie z treścią Załącznika I 

do Rozporządzenia Komisji (UE) Nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r.). 
 

§ 13 – Postanowienia Przejściowe 
 

1. Jeżeli Partner zawarł umowę współpracy w zakresie aktualizowania informacji o Produktach w BLOZ, na podstawie 
akceptacji „Regulaminu Partnera KS-BLOZ”, ma możliwość korzystania z pharmind BLOZ przez dotychczasowych 
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Użytkowników serwisu internetowego „KS-BLOZ Connect”, po zaakceptowaniu przez nich Regulaminu, dostępnego 
w pharmind BLOZ. Akceptacja treści Regulaminu powoduje, iż Strony nadal współpracują w modelu wynikającym z 
treści „Formularza Akceptacji Regulaminu Partnera KS-BLOZ”.  

 
§ 14 – Postanowienia Końcowe 

 
1. W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajdują przepisy powszechnie 

obowiązującego prawa na terenie Polski.  
2. W ramach współpracy Operator pharmind uprawnia Partnera do wykorzystywania BLOZid przypisanego do 

Produktów Partnera wyłącznie do komunikacji z innymi podmiotami, polegającej na przesyłaniu niestrukturalnych 
wiadomości tekstowych (np. mail). W celu uniknięcia wątpliwości, Operator pharmind nie wyraża zgody na 
wykorzystywanie BLOZid w ramach oprogramowania komputerowego, np. służącego do elektronicznej wymiany 
danych, w szczególności Operator pharmind nie wyraża zgody na publikowanie BLOZid  
(np. w internecie). Skorzystanie przez Partnera z powyższego uprawnienia jest równoznaczne z zapoznaniem  
i zaakceptowaniem treści Regulaminu BLOZ. 

3. Wszelkie wątpliwości i spory związane z ważnością, interpretacją lub wykonaniem Umowy Strony będą starały się 
rozstrzygać polubownie, w drodze negocjacji lub wyjaśnień. W przypadku niemożności polubownego 
rozstrzygnięcia sporu, Strony poddają spór pod rozstrzygnięcie sądu właściwego ze względu na siedzibę Operatora 
pharmind. 

4. Następujące załączniki do Regulaminu stanowią jego integralną część: 
1) Załącznik R1 – Definicje, 
2) Załącznik R2 – Zakres Informacji Bazowej, 
3) Załącznik R3 – Wysokość Wynagrodzenia oraz Zasady Rozliczeń, 
4) Załącznik R4 – Zasady Samofakturowania. 
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Załącznik R1 
 

Definicje 
 

Użyte w Regulaminie określenia oznaczają: 
1. Administrator – zgodnie z art. 4 pkt 7) RODO, podmiot, który samodzielnie lub wspólnie z innymi ustala cele  

i sposoby przetwarzania Danych Osobowych. 
2. BLOZ  – usługi dotyczące informacji o Produktach, świadczone przez Operatora pharmind (dawniej: Baza KS-BLOZ). 
3. Dane Osobowe – zgodnie z art. 4 pkt 1) RODO, informacje o zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania 

osobie fizycznej ("osobie, której dane dotyczą"). Możliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, którą można 
bezpośrednio lub pośrednio zidentyfikować, w szczególności na podstawie identyfikatora takiego jak imię  
i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden bądź kilka szczególnych 
czynników określających fizyczną, fizjologiczną, genetyczną, psychiczną, ekonomiczną, kulturową lub społeczną 
tożsamość osoby fizycznej. 

4. Formularz Akceptacji Regulaminu (Formularz) – dokument udostępniany przez Operatora pharmind, na podstawie 
którego Partner akceptuje Regulamin i zawiera Umowę.  

5. Grupa Kapitałowa – grupa kapitałowa Partnera, w rozumieniu ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości. 
Partner wskazuje w Formularzu Akceptacji Regulaminu wykaz Podmiotów Odpowiedzialnych, powiązanych 
kapitałowo spółek, dla których jest podmiotem uprawnionym do zgłoszenia produktów do pharmind BLOZ. 

6. Informacja Bazowa – informacja o Produkcie, w szczególności Opis lub Zdjęcie.  
7. Informacja Reklamowa – wszelkie treści mające na celu skłonienie do nabycia lub korzystania z Produktu, lub nie 

stanowiące Informacji Bazowej. 
8. BLOZid – unikalny identyfikator Produktu, nadawany w ramach BLOZ. 
9. Konto pharmind BLOZ – konto dostępowe do pharmind BLOZ. 
10. MRK – system służący do przyjmowania zgłoszeń reklamacyjnych Partnera przez Operatora pharmind, dostępny 

pod adresem mrk.kamsoft.pl. 
11. Okres Rozliczeniowy – kwartał kalendarzowy (styczeń-marzec, kwiecień- czerwiec, lipiec-wrzesień, październik-

grudzień). 
12. Operator pharmind – KAMSOFT Spółka Akcyjna. 
13. Opiekun Partnera – pracownik Operatora pharmind wyznaczony do koordynowania współpracy z Partnerem. 
14. Opis – informacje tekstowe o Produkcie, które wyczerpująco i rzetelnie charakteryzują Produkt. Opis dotyczący 

Produktu, będącego produktem leczniczym w rozumieniu ustawy z dnia 6 września 2001 r. - Prawo farmaceutyczne, 
musi być również zgodny Charakterystyką Produktu Leczniczego. 

15. Partner – strona Umowy, Podmiot Odpowiedzialny, hurtownia farmaceutyczna w rozumieniu przepisów ustawy  
z dnia 6 września 2001 r. - Prawo farmaceutyczne lub inny, dysponujący informacjami o Produktach. 

16. pharmind BLOZ – serwis internetowy dostępny pod adresem https://bloz.pharmind.pl/, za pośrednictwem którego 
Partner może przekazywać informacje o Produkcie. Wcześniej serwis internetowy pod nazwą „KS-BLOZ Connect”, 
dostępny pod adresem www.BLOZConnect.kamsoft.pl. 

17. Podmiot Odpowiedzialny – podmiot uprawniony do wprowadzenia produktu, będącego przedmiotem obrotu 
aptecznego, na rynek w RP, tj. będący w stosunku do takiego produktu odpowiednio: podmiotem odpowiedzialnym 
(jego wyłącznym przedstawicielem) w rozumieniu ustawy z dnia 6 września 2001 r. - Prawo farmaceutyczne, 
podmiotem wyłącznie uprawnionym do importu równoległego, w rozumieniu ustawy z dnia 6 września 2001 r. - 
Prawo farmaceutyczne, wytwórcą (lub jego wyłącznym przedstawicielem), wyłącznym dystrybutorem, wyłącznym 
importerem wyrobów medycznych, w rozumieniu ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych, 
podmiotem działającym na rynku spożywczym, będącym producentem, wyłącznym dystrybutorem lub wyłącznym 
importerem w stosunku do żywności specjalnego przeznaczenia lub suplementów diety. 

18. Produkt – dowolny produkt leczniczy, wyrób medyczny, suplement diety, środek spożywczy specjalnego 
przeznaczenia żywieniowego, środek spożywczy, zawierający w swoim składzie farmakopealne naturalne składniki 
pochodzenia roślinnego, środek kosmetyczny, środek higieniczny, przedmiot do pielęgnacji niemowląt i chorych, 
środek dezynfekcyjny stosowany w medycynie, materiał medyczny, sprzęt rehabilitacyjny lub inny produkt, służący 
szeroko pojętej ochronie zdrowia, dostępny na krajowym rynku farmaceutycznym. 

19. Regulamin – niniejszy dokument, którego aktualna treść znajduje się w pharmind BLOZ. 
20. Regulamin BLOZ – dokument określający zasady korzystania z BLOZ, który dostępny jest pod adresem 

www.bloz.pl/BLOZ_regulamin.pdf. 
21. RODO – rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych). 

http://mrk.kamsoft.pl/
https://bloz.pharmind.pl/
http://www.bloz.pl/BLOZ_regulamin.pdf
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22. Samofakturowanie – proces opisany w art. 106d ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług,  
w którym fakturę wystawia w imieniu i na rachunek sprzedawcy nabywca towarów lub usług, przy czym  
w rozumieniu Regulaminu, samofakturowanie dotyczy wyłącznie sytuacji, w której to Operator pharmind wystawia 
fakturę w imieniu i na rachunek Partnera, w związku z dostawą przez Partnera Informacji Bazowej. 

23. Strona Partnera – strona internetowa Partnera, w ramach której publikowane są informacje o Produktach,  
w szczególności wskazana w treści Formularza Akceptacji Regulaminu. 

24. Strony – Operator pharmind oraz Partner. 
25. Umowa – umowa zawierana pomiędzy Operatorem pharmind a Partnerem, w wyniku akceptacji niniejszego 

Regulaminu. 
26. Użytkownik – osoba wskazana przez Partnera, korzystająca w jego imieniu z pharmind BLOZ. 
27. Użytkownik Administrujący – Użytkownik Partnera upoważniony do zlecania dyspozycji założenia lub usunięcia 

Konta pharmind BLOZ innym Użytkownikom Partnera.  
28. Zdjęcie – obraz graficzny Produktu lub opakowania handlowego Produktu, niezawierający Informacji Reklamowych 

(w szczególności logo Partnera).   
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Załącznik R2 
 

Zakres Informacji Bazowej 
 

Parametr Opis 

Skład Opis składu chemicznego Produktu 

Działanie Opis działania Produktu w zakresie czasu i siły działania 

Zastosowanie Rodzaj schorzenia lub czynności i zakres stosowania Produktu 

Przeciwskazania Rodzaj uczulenia lub nadwrażliwości w przypadku stosowania Produktu 

Dawkowanie Opis sposobu najczęściej stosowanego dawkowania Produktu 

Dawkowanie dorośli Opis sposobu najczęściej stosowanego dawkowania Produktu dla dorosłych 

Dawkowanie dzieci Opis sposobu najczęściej stosowanego dawkowania Produktu dla dzieci  

Dawkowanie niemowlęta Opis sposobu najczęściej stosowanego dawkowania Produktu dla niemowląt 

Działania niepożądane Opis niekorzystnych działań w przypadku stosowania Produktu 

Działania niepożądane doustne Opis niekorzystnych działań w przypadku stosowania Produktu doustnie 

Działania niepożądane domięśniowe Opis niekorzystnych działań w przypadku stosowania Produktu w podaniu domięśniowym 

Działania niepożądane dożylne Opis niekorzystnych działań w przypadku stosowania Produktu w podaniu dożylnym 

Interakcje 
Opis występujących interakcji pomiędzy Produktem zawierającym daną substancję czynną a innymi 

substancjami w przypadku podania ich jednocześnie 

Antidota (odtrutki) Informacja o środkach, które można zastosować w razie zatrucia Produktem 

Zalecone środki ostrożności i ostrzeżenia 
specjalne 

Opis zasad stosowania przy innych schorzeniach u pacjenta 

Wpływ na zdolność prowadzenia 
pojazdów i obsługiwania urządzeń 

Informacja o zagrożeniu przy stosowaniu Produktu w przypadku obsługi pojazdów i urządzeń  
w ruchu 

Przedawkowanie Opis objawów przedawkowania Produktu i sposób postępowania w takim przypadku 

Ciąża i laktacja Określenie czy i jakie jest bezpieczeństwo stosowania Produktu w ciąży lub laktacji 

Uwagi Dodatkowe informacje o Produkcie nie ujęte powyżej 

Zdjęcie Zdjęcie Produktu, w postaci pliku JPG, JPEG lub PNG o rozdzielczości min. 1024x768 pikseli  

Siatka opakowania Grafika przedstawiająca siatkę opakowania (wszystkie ścianki) opakowania 
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Załącznik R3 
 

Wysokość wynagrodzenia oraz zasady rozliczeń 
 

Strona fakturująca Sugerowany tytuł zapłaty na fakturze 
Wynagrodzenie 

jednostkowe netto  
Liczba 

Produktów  
Wynagrodzenie 
całkowite netto  

Operator pharmind 
Za przetworzenie Opisu oraz Zdjęcia Produktu 

i umieszczenie ich w BLOZ 
  

40.00 zł X sztuk 40.00 zł * X sztuk 

Partner  
lub  

Operator pharmind w imieniu 
Partnera – w przypadku 

Samofakturowania 

Za dostawę Opisu oraz Zdjęcia Produktu  
 

40.00 zł X sztuk 40.00 zł * X sztuk 

 
1. Strony rozliczają wykonane przez siebie świadczenia w ramach Okresów Rozliczeniowych. 
2. Sumaryczne wynagrodzenie każdej ze Stron stanowi iloczyn wartości świadczenia danej Strony i liczby Produktów, 

które zostały wprowadzone do BLOZ w danym Okresie Rozliczeniowym. 
3. Faktury za świadczenia Stron zostaną wystawione w terminie zgodnym z obowiązującymi przepisami prawa.  

Przy sporządzaniu faktur Strony zobowiązują się stosować tytuły faktur określone tabeli powyżej. 
4. Termin płatności faktur wynosi 14 dni. 
5. Rozliczenie nastąpi w drodze potrącenia wzajemnych wierzytelności, chyba że Regulamin lub Umowa stanowią 

inaczej.   
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Załącznik R4 
 

Zasady Samofakturowania 
 

§ 1 
 

1. Niniejszy dokument reguluje zasady stosowania Samofakturowania przez Strony, zgodnie z art. 106d ustawy z dnia 
11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług, w ramach współpracy w modelu pharmind BLOZ Advanced. 
Samofakturowanie rozumiane jest w ten sposób, że Partner upoważnia Operatora pharmind do wystawienia faktur 
w imieniu i na rachunek Partnera, w związku ze zrealizowanymi Świadczeniami Partnera. 

2. Partner, który chce skorzystać z możliwości Samofakturowania, w składanym Formularzu Akceptacji Regulaminu 
zaznacza opcję zgody na stosowanie Samofakturowania przez Operatora pharmind. W Formularzu Akceptacji 
Regulaminu wskazuje w szczególności dane niezbędne do wystawienia faktury. Partner ponosi wyłączną 
odpowiedzialność za prawidłowość wpisywanych przez siebie danych. Wypełnienie Formularza Akceptacji 
Regulaminu, w zakresie danych niezbędnych do Samofakturowania, jest równoznaczne z upoważnieniem, o którym 
mowa w ust. 1 powyżej. Upoważnienie dotyczy także możliwości wystawiania faktur korygujących, duplikatów oraz 
faktur zaliczkowych. Operator pharmind przyjmuje to upoważnienie.  

3. Operator pharmind zastrzega sobie możliwość wstrzymania się z Samofakturowaniem w przypadku błędów lub 
braków zakresie danych podanych przez Partnera, a niezbędnych do Samofakturowania. 

4. Poprzez przekazanie Formularza Akceptacji Regulaminu i wybór opcji Samofakturowania Partner oświadcza, iż: 
1) Posiada status zarejestrowanego podatnika VAT czynnego; 
2) Nie będzie wystawiał na rzecz Operatora pharmind, w okresie obowiązywania niniejszego porozumienia, faktur 

związanych z realizacją Świadczeń Partnera; 
3) W trybie natychmiastowym poinformuje Operatora pharmind o utracie statusu podatnika VAT. 

5. Operator pharmind oświadcza, iż: 
1) Posiada status zarejestrowanego podatnika VAT czynnego; 
2) W ramach upoważnienia udzielonego mu w niniejszym porozumieniu będzie wystawiał faktury, zgodnie  

z obowiązującymi przepisami, w szczególności faktury zawierać będą informację, że to Operator pharmind jest 
wystawcą faktury w imieniu i na rzecz Partnera oraz adnotację "Samofakturowanie"; 

3) W trybie natychmiastowym poinformuje Partnera o utracie statusu podatnika VAT. 
6. W przypadku konieczności zmiany danych koniecznych do wystawienia faktury, Partner zobowiązany jest do 

niezwłocznego zgłoszenia tego faktu do Operatora pharmind. 
7. W przypadku zamiaru wycofania przez Partnera zgody na Samofakturowanie, Partner powinien złożyć Operatorowi 

pharmind stosowne oświadczenie, poprzez przesłanie zaktualizowanego Formularza Akceptacji Regulaminu. 
Cofnięcie zgody na Samofakturowanie jest skuteczne od Okresu Rozliczeniowego, licząc od wpływu Formularza 
Akceptacji Regulaminu do Operatora pharmind, zgodnie z zasadami określonymi w Regulaminie. Po cofnięciu zgody 
na Samofakturowanie, Operator pharmind nie jest uprawniony do wystawiania faktur w imieniu i na rachunek 
Partnera. 

8. Niniejsze zasady obowiązują przez czas związania Stron Umową, przy czym Strony są upoważnione do rozliczania  
w oparciu o zasadę Samofakturowania ostatniej faktury, wystawianej przez Operatora pharmind po wypowiedzeniu 
przez Partnera Umowy. 

 
§ 2 

 
1. Partner, który podlega wpisowi do rejestru BDO, o którym mowa w art. 49 ustawy z dnia z dnia 14 grudnia 2012 r. 

o odpadach, zobowiązany jest wskazać numer wpisu do tego rejestru (numer BDO) na Formularzu Akceptacji 
Regulaminu, w celu umieszczenia go przez Operatora pharmind na fakturach wystawianych w ramach 
Samofakturowania. W przypadku, gdy numer BDO nie został zamieszczony na złożonym uprzednio Formularzu 
Akceptacji Regulaminu, Partner zobowiązany jest przekazać Operatorowi pharmind taką informację mailowo bądź 
przesłać zaktualizowany Formularz Akceptacji Regulaminu. 

2. Operator pharmind nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe w związku z nieumieszczeniem numeru BDO 
Partnera na fakturach wystawionych w ramach Samofakturowania, w przypadku, gdy Partner nie dopełnił 
obowiązku, o którym mowa w ust.1 powyżej. 

 
§ 3 

 
1. W ramach Samofakturowania Operator pharmind wystawia faktury (papierowe lub elektroniczne).  
2. Strony ustalają następującą procedurę przesyłania i akceptacji faktur, wystawionych zgodnie z upoważnieniem do 
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Samofakturowania: 
1) Przesłanie faktury do Partnera nastąpi niezwłocznie po jej wystawieniu, nie później niż do 5 dni liczonych od 

dnia, w którym wystawiono fakturę. 
2) Partner zobowiązany jest do zweryfikowania faktury otrzymanej od Operatora pharmind. W przypadku 

zastrzeżeń, które uniemożliwiają ich zaakceptowanie przez Partnera, jest on zobowiązany niezwłocznie, jednak 
nie później niż w terminie 7 dni od dnia otrzymania faktury, zgłosić je Operatorowi pharmind telefonicznie pod 
nr tel. 32 209-07-05 lub drogą mailową na adres: bloz@pharmind.pl. 

3) Brak uwag Partnera, co do treści wystawionej i przesłanej przez Operatora pharmind faktury, w terminie o 
którym mowa w pkt 2 powyżej, jest równoznaczny z zaakceptowaniem tej faktury przez Partnera. 

mailto:bloz@pharmind.pl

